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Anhang

Anmerkungen, Warnhinweise und Vorsichtshinweise

m HINWEIS: Eine Anmerkung gibt wichtige Informationen, die Ihnen helfen, den Computer besser zu nutzen.

° ACHTUNG: Ein Warnhinweis warnt entweder vor einer moglichen Beschadigung der Hardware oder vor einem Datenverlust und gibt Hinweise, wie die
Gefahr vermieden werden kann.

/i\ VORSICHT: Ein Vorsichtshinweis macht Sie auf die Gefahr einer Beschadigung sowie Verletzungen- oder Lebensgefahr aufmerksam und gibt
Hinweise, wie die Gefahr vermieden werden kann.
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Packungsinhalt
Produktleistungsmerkmale

Komponenten und Bedienelemente

Technische Daten des Monitors

Universal Serial Bus (USB)
Schnittstelle

Plugé&Play-Unterstiitzung

Kamera - MIC-Spezifikationen
Wartungshinweise

Packungsinhalt

Die folgenden Artikel gehdéren zum Lieferumfang des Monitors. Stellen Sie sicher, dass Sie all diese Artikel erhalten haben. Nehmen Sie mit Dell Kontakt auf,

falls irgendein Artikel fehlt.

ﬂ HINWEIS: Manche Artikel gehéren mdoglicherweise zum optionalen Zubehér und werden nicht mit Ihrem Monitor mitgeliefert.
Manche Funktionen oder Medien sind in manchen Léndern mdéglicherweise nicht verfiigbar.

1 Monitor mit FuB

1 Netzkabel

1 Netzteil

1 VGA-Kabel
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1 DVI-Kabel

1 USB-Upstream-Kabel (zur Aktivierung der USB-
Anschliisse am Monitor)
1 USB-Downstream-Kabel (optional)

1 Dokumentation (Sicherheitshinweise,
Kurzinstallationsanleitung und CD)

Produktleistungsmerkmale

Der Flachbildschirmmonitor SX2210 hat einen Aktiv-Matrix-Flissigkristall-Bildschirm (LCD) mit Dinnschichttransisitoren (TFT). Der Monitor weist die folgenden
Leistungsmerkmale auf:

u 21,5 Zoll (546,8 mm) diagonal.

m 1920 X 1080-Auflésung mit Vollbildunterstiitzung fir niedrigere Auflésungen.

m Kippeinstellungsméglichkeit.

m Plug & Play in Abh&ngigkeit Ihres Betriebssystems.

m Einfache Einstellungsbedienung lber Bildschirmmenis (OSD) fir eine optimale Anzeige.

m Software- und Dokumentationsmedien mit einer Informationsdatei (INF), Image color Matching File (ICM)-Datei, Webcam-Software, Software zur
Gesichtserkennung und Produktdokumentation.

m Energiesparfunktionen entsprechend Energy Star-Standard.
m Sicherheitsverschlussschlitz.

m Interne 2,0 Megapixel-Webkamera mit integriertem Mikrofon.

Komponenten und Bedienelemente

Vorderansicht

Vorderansicht

Nr. Beschreibung
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Direkttasten (weitere Informationen finden Sie unter ,Bedienung des Monitors")
*Die Standardeinstellungen sind ,Auswahl voreingestellter Modi” und ,Auswahl von
1-2 | Helligkeit/Kontrast".
1 | Auswahl voreingestellter Modi
2 | Auswahl von Helligkeit/Kontrast
3 Auswahl von OSD-Menu
4 BEENDEN
5 Ein/Aus-Taste (mit Lichtanzeige)
6 Webcam
7 Mikrofon
Riickansicht

Riickansicht

Riickansicht mit Monitorfu

Nr. Beschreibung Funktion

1 Seriennummernetikett mit Strichcode Kontaktdaten fir technische Unterstiitzung von Dell.

2 Sicherheitsverschlussschlitz Fir den Schutz des Monitors gegen Diebstahl.

3 Dell Soundbar-Tragbiigel Damit kénnen Sie die optionale Dell Soundbar anbringen.

4 USB-Downstream-Anschluss Zum Anschluss des USB-Kabels.

5 Etikett mit behordlichen Bestimmungen Hier werden die behérdlichen Genehmigungen aufgelistet.
- . Fiihren Sie die Kabel durch diese Offnung, um sie geordnet

6 Kabelftihrungséffnung 2u verlegen.

Seitenansicht

[}
S ——
e
Linke Seite

Rechte Seite

Unteransicht
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Unteransicht

z
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Beschreibung

Gleichstromnetzanschluss

Audio-Eingang

Audio-Ausgang

HDMI-Anschluss

DVI-Anschluss

VGA-Anschluss

USB-Upstream-Anschluss

O INjJo|a|s|WwW]IN|F

USB-Downstream-Anschlisse (2)

Technische Daten des Monitors

In den folgenden Abschnitten werden die verschiedenen Energieverwaltungsmodi und die Polzuweisungen verschiedener Anschliisse am Monitor beschrieben.

Energieverwaltungsmodi

Sofern Sie eine VESA-kompatible Grafikkarte oder Software auf lhrem PC installiert haben, kann der Monitor seinen Energieverbrauch automatisch verringern, we
bezeichnet. Sobald eine Eingabe Uber die Tastatur, Maus oder ein sonstiges Eingabegerdt vom Computer erkannt wird, funktioniert der Monitor automatisch wei
sowie die Signale der automatischen Energiesparfunktion hervor:

VESA-Modi Horizontale Sync Vertikale Sync Video Betriebsanzeige Leistungsaufna
Normalbetrieb, USB aktiv Aktiv Aktiv Aktiv WeiB 58W (Maximal)
Normalbetrieb Aktiv Aktiv Aktiv WeiB 47 W (Standard
Standby-Modus Inaktiv Inaktiv Keine Anzeige Orange 0,84 W

Ausgeschaltet - - - Aus 0,74 W

m HINWEIS: Das OSD-Meni funktioniert im Modus 'Normalbetrieb' . Wenn die Menitaste im Aktiv-aus-Modus berthrt wird, erscheint eine der folgenden Mel

MELDUNG Dell SX2210 MELDUNG

Von |lhrem Computer kann kein Signal empfangen werden. Von lhrem Computer kann ke
Wecken Sie den Computer durch Bewegen der Maus oder mit einer beliebigen Wecken Sie den Computer d
Taste auf. Taste auf

Wenn Sie zu einer anderen Eingangsquelle wechseln méchten, driicken Sie Wenn Sie zu einer anderen Ei
die Monitortaste noch einmal. die Monitortaste noch einmal

MELDUNG Dell SX2210

Von lhrem Computer kann kein Signal empfangen werden.

Wecken Sie den Computer durch Bewegen der Maus oder mit einer beliebigen
Taste auf.

Wenn Sie zu einer anderen Eingangsquelle wechseln méchten, driicken Sie
die Monitortaste noch einmal.

=

Durch Aktivieren des Computers und 'Aufwecken’ des Monitors erhalten Sie wieder Zugriff auf das OSD-Men(.
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% HINWEIS:Dieser Monitor ist ENERGY STAR®-kompatibel.

Die Leistungsaufnahme im Modus AUS lasst sich nur auf null reduzieren, wenn Sie den Monitor durch Losen des Netzkabels vom Netzteil trennen




Polzuweisungen

VGA-Anschluss

Polnummer

15-pol. Anschluss des Signalkabels

Video-Rot

Video-Grin

Video-Blau

MASSE

Selbsttest

MASSE-R

MASSE-G

MASSE-B
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Computer 5V

i
o

MASSE-Sync.
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MASSE




12 DDC Daten
13 H-sync

14 V-sync

15 DDC Takt

DVI-Anschluss

p
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Polnummer | 24-pol. Anschluss des Signalkabels
1 TMDS RX2-

2 TMDS RX2+

3 TMDS Masse

4 Potentialfrei

5 Potentialfrei

6 DDC Takt

7 DDC Daten

8 Potentialfrei

9 TMDS RX1-

10 TMDS RX1+

11 TMDS Masse

12 Potentialfrei

13 Potentialfrei

14 +5V Spannungsversorgung
15 Selbsttest

16 Hot-Plug-Erkennung
17 TMDS RXO0-

18 TMDS RX0+

19 TMDS Masse

20 Potentialfrei

21 Potentialfrei

22 TMDS Masse

23 TMDS Takt +

24 TMDS Takt-

HDMI-Anschluss
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Pinnummer | 19-poliger Stecker des
angeschlossenen Signalkabels

T.M.D.S.-Daten 2-

T.M.D.S.-Daten 2, Abschirmung

T.M.D.S.-Daten 2+

T.M.D.S.-Daten 1+

T.M.D.S.-Daten 1, Abschirmung

ojajlh|lwNn |-

T.M.D.S.-Daten 1-




T.M.D.S.-Daten 0+

8 T.M.D.S.-Daten 0, Abschirmung
T.M.D.S.-Daten 0-

10 T.M.D.S.-Takt +

11 T.M.D.S.-Takt, Abschirmung

12 T.M.D.S.-Takt -

13 CEC

14 Reserviert (am Gerat nicht
angeschlossen)

15 SCL

16 SDA

17 DDC/CEC-Masse

18 +5V

19 Hot-Plug-Erkennung
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@ Sicherheitshinweise

@ FCC-Erklérung (nur fiir die USA) und weitere rechtliche Informationen

@ Kontaktaufnahme mit Dell

MAVORSICHT: Sicherheitshinweise

& VORSICHT: Die Verwendung von anderen als in dieser Dokumentation angegebenen Bedienelementen, Anpassungen oder Verfahren kann zu
einem elektrischen Schock wie auch elektrischen und/oder mechanischen Gefahren fiihren.

Lesen Sie bitte die dem Monitor beigelegten Sicherheitshinweise fiir Sicherheitsvorkehrungen.

FCC-Erklarung (nur fiir die USA) und weitere rechtliche Informationen

Lesen Sie bitte die Webseite unter www.dell.com/regulatory compliance zur FCC-Erkldrung, rechtlichen Konformitat und fir weitere rechtliche
Informationen.

Kontaktaufnahme mit Dell

Wahlen Sie die Rufnummer 800-WWW-DELL (800-999-3355), wenn Sie sich in den Vereinigten Staaten befinden.

HINWEIS: Verfligen Sie Uber keine Internetverbindung, entnehmen Sie bitte Ihrem Kaufbeleg, Packzettel, Rechnung oder Dell-
Produktkatalog die Kontaktdaten.

Dell bietet mehrere Unterstiitzungs- und Serviceoptionen iiber eine Internetverbindung sowie per Telefon an. Die Verfiigbarkeit hdngt von der Region
und dem Produkt ab. Manche Dienste sind mdglicherweise in Ihrer Region nicht verfiigbar. So nehmen Sie mit Dell Kontakt fiir die Angelegenheiten wie
Vertrieb, technische Unterstiitzung oder Kundendienst auf:

Besuchen Sie support.dell.com.
Wahlen Sie Ihr Land bzw. Ihre Region aus dem Dropdown-Meni Land/Region auswdhlen unten auf der Seite.
Klicken Sie auf Uns kontaktieren links auf der Seite.

Wahlen Sie den entsprechenden Dienst- oder Unterstiitzungslink fir Ihre Angelegenheit.

T A

Waéhlen Sie die flr Sie bequemste Methode, um mit Dell Kontakt aufzunehmen.

Zum Inhaltsverzeichnis
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Einrichten des Monitors
Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor

Wenn Sie einen Dell™ Desktop- oder Dell™ Notebook-Computer mit einem
Internetzugang haben

1. Besuchen Sie http://support.dell.com, geben Ihre Servicekennung ein und laden den aktuellsten Treiber fiir Ihre Grafikkarte herunter.

2. Versuchen Sie nach dem Installieren der Treiber fiir Ihren Grafik-Adapter noch einmal die Auflésung auf 1920 X 1080 einzustellen.

ﬂ HINWEIS: Ist es nicht moglich die Auflésung auf 1920 X 1080 einzustellen, dann nehmen Sie bitte mit Dell™ Kontakt auf, um sich nach einem Grafik-
Adapter, der diese Auflésungen unterstitzt, zu erkundigen.

Zum Inhaltsverzeichnis


file:///C:/data/Monitors/SX2210/ge/ug/optimal.htm
http://support.dell.com/
file:///C:/data/Monitors/SX2210/ge/ug/optimal.htm

Zum Inhaltsverzeichnis

Einrichten des Monitors

Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor

Wenn Sie einen Nicht-Dell™ Desktop-, Notebook-Computer bzw. Grafikkarte haben

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und dann auf Eigenschaften.

N

. Wéahlen Sie den Registerreiter Einstellungen.

w

. Wahlen Sie Erweitert.
4. An der Uberschrift des Fensters erkennen Sie den Anbieter Ihres Grafik-Controllers (z.B. NVIDIA, ATI, Intel etc.).

5. Besuchen Sie bitte die Website des Anbieters Ihrer Grafikkarte (z.B. http://www.ATl.com oder http://www.NVIDIA.com ), um einen aktualisierten Treiber zu
erhalten.

6. Versuchen Sie nach dem Installieren der Treiber fir Ihren Grafik-Adapter noch einmal die Aufldsung auf 1920 X 1080 einzustellen.

HINWEIS: Ist es nicht mdglich die Auflésung auf 1920 X 1080 einzustellen, dann nehmen Sie bitte mit dem Hersteller Ihres Computers Kontakt auf oder
liberlegen Sie sich, einen Grafik-Adapter, der diese Auflédsungen unterstitzt, zu kaufen.

Zum Inhaltsverzeichnis
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Bedienen des Monitors

Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor Benutzerhandbuch

Monitor einschalten

Verwenden der Bedienelemente am Monitor

Verwenden des Bildschirmmeniis (OSD-Meniis)

Einstellen der maximalen Auflésung
Verwendung der Dell Soundbar (optional)

Neigungsverstellung verwenden

Verwenden der Kamera

Monitor einschalten

Schalten Sie den Monitor durch Beriihren von eein

Verwenden der Bedienelemente am Monitor

Passen Sie die Bildeinstellungen mit den Tasten an der Vorderseite des Monitors an.

Voreingestelite Modi Y'Y

o 0O W »r

Beenden

Taste an der Vorderseite Beschreibung

A
Mit der Vorgabemodus-Taste kénnen Sie aus verschiedenen vordefinierten Farbmodi auswéahlen. Siehe
OSD-Meni verwenden.

Voreingestellte Modi

B
Mit der Helligkeit/Kontrast-Taste rufen Sie das Menu zur Helligkeits- und Kontrasteinstellung direkt auf.

Helligkeit /7 Kontrast

Mit der Meni-Taste 6ffnen Sie das Bildschirmmeni (OSD).

©

Menii

Die Beenden-Taste nutzen Sie zum Verlassen von OSD-Men(lis und Untermends.

v]

Beenden
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Taste an der Vorderseite

Mit den Tasten an der Seite des Monitors kénnen Sie Bildeinstellungen nach Wunsch anpassen.

A

Taste an der Vorderseite Beschreibung
A
Mit der Nach-oben-Taste stellen Sie Elemente im OSD-Meni ein oder erhéhen einen Wert.
Auf
B
Mit der Nach-unten-Taste stellen Sie Elemente im OSD-Men( ein oder vermindern einen Wert.
Ab
C
Mit der OK-Taste bestétigen Sie Ihre Auswahl.
OK
D
Mit der Rickwarts-Taste gelangen Sie wieder zuriick zum Hauptmend.
Zuriick

Verwenden des Bildschirmmeniis (OSD-Meniis)

Verwenden des Meniisystems

ﬂ HINWEIS: Wenn Sie die Monitoreinstellungen &ndern und anschlieBend entweder in ein weiteres Meni wechseln oder das OSD-Meni beenden, speichert
der Monitor die vorgenommenen Anderungen automatisch. Auch wenn Sie eine Anpassung vornehmen und anschlieBend warten, bis das OSD-Menu
verschwindet, wird die Anderung gespeichert.

" B
Driicken Sie auf eine beliebige Taste, um das OSD-Men( aufzurufen, und dricken Sie auf , um das Hauptmeni anzuzeigen.
Hauptmenii
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Menli Dell SX2210

Helligkeit/Kontrast Helligkeit

Auto-Anpassung Kontrast

£ Eingabe-Quelle

o Farbeinstellungen

[] Anzeige-Einstellungen
l:(] Audioeinstellung
== Sonstige Einstellungen

—

* Individualisieren

2.
Driicken Sie auf die Tasten ° /° , um zwischen Menuoptionen umzuschalten. Wenn Sie von einem Symbol zum anderen wechseln, wird der
Optionsname markiert.
Zur Auswahl eines markierten Menuelementes driicken Sie noch einmal.

% orgeken s aut e sten @/ @, um e gent ,
Driicken Sie auf die Tasten / , um die gewlinschten Parameter auszuwahlen.

5. "
Driicken Sie auf die Taste 0, um den Schieberegler zu wahlen, und fiihren Sie anschlieBend die gewilinschten Anderungen (je nach Anzeigen im
Meni) mit den Tasten / aus.

6.

Wahlen Sie e, um die vorliegende Einstellung abzubrechen und zum vorherigen Men( zuriickzukehren. Oder wéhlen Sie o um die Einstellung zu
tibernehmen und zum vorherigen Meni zuriickzukehren.

Die folgende Tabelle listet alle OSD-Menuioptionen und ihre Funktionen auf.

Symbol Menii und Untermeniis Beschreibung

HELLIGKEIT/KONTRAST | Verwenden Sie das "Helligkeit"- und "Kontrast"-Einstellungsmeni, um die Helligkeit/ den Kontrast einzustellen.

Menii Dell SX2210

- Helligkeit/Kontrast Helligkeit

Auto-Anpassung Kontrast
+1 Eingabe-Quelle
o Farbeinstellungen

[] Anzeige-Einstellungen

I:(] Audioeinstellung

= Sonstige Einstellungen

* Individualisieren

Zuriick Durch Dricken auf die Taste e gelangen Sie wieder zuriick zum Hauptmenu.

Helligkeit Hier kdénnen Sie die Helligkeit bzw. die Starke der Hintergrundbeleuchtung einstellen.
Driicken Sie auf die Taste ° , um die Helligkeit zu erhéhen, und driicken Sie auf die Taste ° um die Helligkeit zu ve
bis 100).

Kontrast Hier kénnen Sie den Unterschied zwischen dunklen und hellen Stellen des Monitorbildschirms einstellen. Stellen Sie zui

Helligkeit ein und anschlieBend, falls erforderlich, den Kontrast.

Driicken Sie auf die Taste ° , um den Kontrast zu erhéhen, und driicken Sie auf die Taste ° um den Kontrast zu v
0 bis 100).




Auto-Einstellen

Verwenden Sie diese Taste, um die automatische Einstellung und Anpassung zu aktivieren. Wahrend sich der Monitor
Eingangsquelle einstellt, wird die folgende Meldung auf schwarzem Hintergrund angezeigt:

Autoeinstellung Wird Vorgenommen...

Die automatische Einstellung ermdglicht es dem Monitor, sich eigenstandig an das eingehende Videosignal anzupasset
automatischen Einstellung kénnen Sie die Anzeige mit Hilfe der OSD-Funktionen "Grobeinstellung” (Pixeltakt) und
"Phase" (Feineinstellung) unter "Bildeinstellungen” weiter optimieren.

HINWEIS: Die Funktion Auto-Einstellung wird nicht ausgefiihrt, wenn Sie zwar auf die Taste driicken, aber keine aktiven
Videoeingangssignale oder angeschlossenen Kabel vorhanden sind.

Eingabeauswahl

Verwenden Sie die Funktion "Eingabeauswahl", um zwischen verschiedenen Videosignalen auszuwéhlen, die an Ihren
angeschlossen sein kénnen.

Dell SX2210
- Helligkeit/Kontrast + Autom. Erkennen
Auto-Anpassung ()
+1 Eingabeauswahl

o Farbeinstellungen

[] Anzeige-Einstellungen

I:(] Audioeinstellung

= Sonstige Einstellungen

v Individualisieren

Dricken Sie auf die Taste e, um zum Hauptmeni zuriickzugelangen.

Wahlen Sie den VGA-Eingang, wenn Sie den analogen Anschluss (VGA) verwenden. Driicken Sie auf die Taste ° um
Eingabequelle zu wéahlen.

Wéhlen Sie den DVI-D-Eingang, wenn Sie den digitalen Anschluss (DVI) verwenden. Driicken Sie auf die Taste ° um

Eingabequelle zu wahlen.
Wahlen Sie den HDMI-Eingang, wenn Sie den digitalen HDMI-Anschluss nutzen. Die HDMI-Eingangsquelle wéhlen Sie i

Wéhlen Sie "Autom. wahlen", damit der Monitor selber nach verfligbaren Eingabesignalen sucht.

FARBEINSTELLUNGEN

Verwenden Sie die Funktion Farbeinstellungen, um die Farbeinstellungen des Monitors zu &ndern.



Untermenii der
Farbeinstellungen

Zuriick

Eingabefarbformat

Modusauswahl

Voreingestellte Modi

Farbton

Sattigung

Demo-Modus

Dell SX2210
Helligkeit/Kontrast Eingangsfarbformat

Auto-Anpassung Modusauswahl

1 Eingabe-Quelle Voreingestelite Modi

Farbeinstellungen Farbeinstl. zu

[] Anzeige-Einstellungen
E(] Audioeinstellung
= Sonstige Einstellungen

e

* Individualisieren

Dricken Sie auf die Taste e, um zum Hauptmeni zuriickzugelangen.

Hier kénnen Sie einen der folgenden Videoeingabemodi wahlen:

1 RGB: Wahlen Sie diese Option, wenn der Monitor tUber ein HDMI-Kabel oder einen HDMI-auf-DVI-Adapter mit ein
oder DVD-Player verbunden ist.
1 YPbPr: Wéhlen Sie diese Option, wenn Ihr DVD-Player nur YPbPr-Ausgaben unterstitzt.

Hier kénnen Sie einen der folgenden Anzeigemodi wéhlen:

1 Grafik: Wahlen Sie diesen Modus, wenn der Monitor mit einem Computer verbunden ist.
1 Video: Wahlen Sie diesen Modus, wenn der Monitor mit einem DVD-Player verbunden ist.
HINWEIS: Je nach dem Anzeigemodus kénnen Sie einen verfligbaren voreingestellten Modus auswéahlen.

Hier konnen Sie einen voreingestellten Farbmodus aus einer Liste auswahlen.
Im Modus Grafik kénnen Sie einen der folgenden voreingestellten Modi auswéahlen:

Standard: Die Standardfarbeinstellungen des Monitors werden geladen. Standardmé&Big wird dieser voreingeste
aktiviert.

Multimedia-Modus: Die fur Mutlimedia-Anwendungen geeigneten Farbeinstellungen werden geladen.

Spiele-Modus: Die fiir die meisten Spiele geeigneten Farbeinstellungen werden geladen.

1 Warm: Dieser Modus verwendet eine héhere Farbtemperatur. Das angezeigte Bild erscheint durch einen rétliche
Farbton warmer.

1 Kiihl: Dieser Modus verwendet eine niedrigere Farbtemperatur. Das angezeigte Bild erscheint durch einen bl&uli

kihler.

Benutzer (RGB): Diese Option erlaubt Ihnen die Farbeinstellungen manuell anzupassen. Driicken Sie auf die Ta
um die Rot-, Griin- und Blauwerte anzupassen und damit lhren eigenen Vorgabe-Farbmodus zu erstellen.

Im Modus Video kénnen Sie einen der folgenden voreingestellten Modi auswé&hlen:

Film-Modus: Die fiir Filme geeigneten Farbeinstellungen werden geladen. Standardmé&Big wird dieser voreinges
aktiviert.

Spiel: Die fiir die meisten Spiele geeigneten Farbeinstellungen werden geladen.

1 Sport: Die fiir Sport geeigneten Farbeinstellungen werden geladen.

Natur:Die fur Naturbilder geeigneten Farbeinstellungen werden geladen.

Hier kénnen Sie den Hautfarbton des Bildes einstellen. Verwenden Sie die Taste ° oder ° um den Wert von 0O bis
einzustellen.

HINWEIS: Die Farbtoneinstellung ist nur im Modus Video verfligbar.

Hier kénnen Sie die Farbsattigung des Bildes einstellen. Verwenden Sie die Taste ° oder ° um den Wert von O bis
einzustellen.
HINWEIS: Die Farbséattigungseinstellung ist nur im Modus Video verfligbar.

Teilt den Bildschirm vertikal in zwei Halften auf. Die linke Halfte steht fiir den Normalmodus und auf der rechten Seite d
wird der Farbverbesserungsmodus angezeigt.



Farbeinstellungen
zuriicksetzen

Erweitert

Demo-Modus

HINWEIS: Der Demo-Modus steht nur fiir Video-Eingang zur Verfiigung.

Diese Option setzt die Farbeinstellungen des Monitors auf die werkseitigen Standardwerte zuriick.

DISPLAY SETTINGS
ANZEIGEEINSTELLUNGEN

Untermenii der
Anzeigeeinstellungen

Zuriick

Horizontale Position

Vertikale Position

Pixeluhr

Phase

Schirfe

Dynamischer Kontrast

Menii Dell 5X2210

O Helligkeit/Kontrast Horizontale Position
Auto-Anpassung Vertikale Position
1 Eingabe-Quelle Schérfe
ee rarbeinsteliungen Pixeluhr

[] Anzeige-Einstellungen Phase

E(] Audioeinstellung

Dynamischer Ki

= Sonstige Einstellungen Reaktionszeit

% Individualisieren Anzeigeeinstl zurlick

Dricken Sie auf die Taste e, um zum Hauptmeni zuriickzugelangen.

Dricken Sie auf die Tasten ° und ° um das Bild nach links und rechts zu verschieben (Wertebereich: O - 100).
HINWEIS: Wenn Sie DVI oder HDMI als Quelle verwenden, steht die Horizontalposition-Einstellung nicht zur Verfligung

Driicken Sie auf die Tasten ° und ° um das Bild nach oben und unten zu verschieben (Wertebereich: 0 - 100).
HINWEIS: Wenn Sie DVI oder HDMI als Quelle verwenden, steht die Vertikalposition-Einstellung nicht zur Verfiigung.

Mit den Einstellungen fir Phase und Pixeluhr kdnnen Sie Ihren Monitor ganz nach Bedarf einstellen. Auf diese Einstellu
Sie Uber das OSD-Meni zugreifen, indem Sie 'DISPLAY SETTINGS (Anzeige-Einstellungen)' wéahlen.

Verwenden Sie die Tasten ° und ° , um die bestmogliche Bildqualitét einzustellen.

Falls Sie durch die Anpassung der Phase keine zufriedenstellenden Ergebnisse erzielen, verwenden Sie zunéchst die E
Grobeinstellung [Pixeltakt] und anschlieBend erneut die Einstellung Phase (Feineinstellung).
HINWEIS: Pixeltakt und Phase kénnen nur bei Analogeingang (VGA) eingestellt werden.

Hier kdnnen Sie die Scharfe des Bildes erhéhen oder verringern.

Dricken Sie auf die Tasten und , um die Sie Scharfe im Bereich 0 bis 100 anzupassen.

Der dynamische Kontrast erlaubt Ihnen einen hoheren Kontrast zu erhalten, wenn Sie Voreinstellung "Spiel", "Video",
"Natur" wahlen.
Driicken Sie auf die Taste ° um den dynamischen Kontrast zu aktivieren.

Dricken Sie auf die Taste , um den dynamischen Kontrast zu deaktivieren.



Reaktionszeit

Anzeigeeinstellungen
zuriicksetzen

HINWEIS: Die Helligkeitseinstellung ist nicht verfligbar, wenn der dynamische Kontrast aktiviert ist.

Bei der Ansprechzeit handelt es sich um die Zeit, die benétigt wird, um einen LCD-Pixel von dem véllig aktiven Zustand
den vollig inaktiven Zustand (weiB) und dann wieder in den véllig aktiven Zustand zu wechseln.
Es stehen Ihnen die folgenden Optionen fiir die Ansprechzeiteinstellung zur Verfligung:

1 Normal
1 Ubersteuerung (Standard).

Diese Option setzt die Anzeigeeinstellungen des Monitors auf die werkseitigen Standardwerte zuriick.

Audioeinstellung

Untermenii der
Audioeinstellungen

Line Out-Quelle

Energie sparen Audio

Audioeinst. zuriicksetzen

Menii beenden

Verwenden Sie die Funktion Audioeinstellung, um die Audioeinstellungen zu &ndern.

Dell SX2210

Helligkeit/Kontrast Line Out-Quelle

Auto-Anpassung Energie sp Audio

+1 Eingabe-Quelle Audioeinst. zuriicksetzen

o Farbeinstellungen

[] Anzeige-Einstellungen

] Audioeinstellung

= Sonstige Einstellungen

==

* Individualisieren

Wéhlen Sie die Quelle des Audioeinganges aus.

Sie kénnen auswéhlen, ob die Audiofunktion ausgeschaltet werden soll, wenn der Monitor sich im Energiesparmodus t
Die Standardeinstellung ist "Ein".

Auf — Ermoglicht das Ausschalten des Line-Ausgangs zur Sound Bar im Bereitschaftsmodus des Monitors.

Aus — Ermaéglicht das Einschalten des Line-Ausgangs zur Sound Bar im Bereitschaftsmodus des Monitors.

Diese Option setzt die Audioeinstellungen des Monitors auf die werkseitigen Standardwerte zuriick.

Dricken Sie auf die Taste e um das OSD-Hauptmenu zu verlassen, driicken Sie auf die Taste °, um die Anderungs
tibernehmen.

SONSTIGE
EINSTELLUNGEN




Zuriick

Sprache

Meniitransparenz

Menii-Timer

Menii-Sperre

DDC/CI1

LCD-Konditionierung

- Helligkeit/Kontrast Sprache
Auto-Anpassung Menu-Transparenz

+1 Eingabe-Quelle Meni-Timer

o Farbeinstellungen Meni-Sperre

[J Anzeige-Einstellungen DDC/CI
IJ:] Audioeinstellung LCD-Konditionierung

== Sonstige Einstellungen Zuriicksetzen

v Individualisieren

Dricken Sie auf die Taste e, um zum Hauptmeni zuriickzugelangen.

Mit der Sprache-Option kénnen Sie fir die OSD-Anzeige eine von sechs Sprachen (Englisch, Spanisch, Franzésisch, Det
Japanisch, vereinfachtes Chinesisch) auswahlen.

Hier kdnnen Sie den OSD-Hintergrund undurchsichtig oder durchsichtig einstellen.

Erméglicht das Einstellen der Zeit, nach der sich das OSD nach der letzten Tastenbetédtigung automatisch ausgeblende

Driicken Sie auf die Tasten ° und °, um die gewlinschte Zeit Gber den Schieber in 1-Sekunden-Schritten im Bereicl
Sekunden einstellen.

Steuert den Benutzerzugriff auf Einstellungen. Wenn Sie Sperren auswéhlen, kénnen keine Benutzereinstellungen ge

Samtliche Tasten mit Ausnahme der Taste e werden gesperrt.

HINWEIS: Wenn das OSD gesperrt ist und Sie auf e dricken, gelangen Sie direkt zum Menu mit den OSD-Einstellur
sehen, dass ,OSD-Sperre" ausgewdhlt ist. Wahlen Sie ,Entriegeln", um Anwendern Zugriff auf alle anwendbaren Eins

ermoglichen.

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) erlaubt Ihnen die Monitorparameter, wie z.B. die Helligkeit, Farbau
Uber die Software auf Ihrem PC einzustellen.

Aktivieren (Standard): Diese Option erlaubt Ihnen die Leistung des Monitors nach Ihren Bedirfnissen zu optimieren.
Deaktivieren: Diese Option deaktiviert die DDC/CI-Funktion. Die folgende Meldung wird auf dem Bildschirm angezeigt.

MENS. ADVERT. Dell $X2210
Die Méglichkeit zum Anpassen von Anzeigeeinstellungen lber
PC-Anwendungen wird deaktiviert.

Méchten Sie die DDC/CI-Funktion deaktivieren?

Wahlen Sie Ja, um DDC/CI zu deaktivieren. Oder Wahlen Sie Nein, um den Vorgang abzubrechen.

Die LCD-Konditionierung hilft ein Geisterbildproblem zu beheben. Der Vorgang kann einige Stunden dauern.
HINWEIS: Bei schweren Féllen der Erscheinung eines Geisterbildes handelt es sich um Bildeinbrennungen. Die LCD-Kc
kann keine Bildeinbrennung entfernen.

Deaktivieren: Dies ist die Standardoption.

Aktivieren: Diese Option aktiviert die LCD-Konditionierung. Die folgende Meldung wird auf dem Bildschirm angezeigt. V
um fortzufahren. Oder Wahlen Sie Nein, um den Vorgang abzubrechen.



MENS. ADVERT. Dell SX2210

Diese Funktion beseitigt eingebrannte Bilder.

Je nach Schweregrad des eingebrannte Bildes braucht der

Programmablauf eine gewisse Zeit.

Madchten Sie fortfahren?

HINWEIS: Durch Driicken einer beliebigen Taste kénnen Sie die LCD-Konditionierung jederzeit beenden.

LCD-Verbesserung l4uft. Zum Beenden der LCD-Verbesserung driicken Sie

eine beliebige Taste am Monitor.

Werkseinstellungen Diese Funktion setzt alle OSD-Menuoptionen auf die Werkseinstellungen zurick.

Individualisieren

Menii

o Helligkeit/Kontrast Hotkey 1
Auto-Anpassung Hotkey 2

1 Eingabe-Quelle

o Farbeinstellungen

[] Anzeige-Einstellungen

I:(] Audioeinstellung

= Sonstige Einstellungen

v Individualisieren

Zum Zuweisen einer Abklrzungstaste fiir: 1. Helligkeit und Kontrast, und 2. Voreingestellte Modi.

OSD-Warnmeldungen

Die folgende Warnmeldung wird u.U. auf dem Bildschirm angezeigt, wenn der Monitor asynchron ist.

MELDUNG Dell SX2210

Das aktuelle Eingangstiming wird von der Monitoranzeige nicht unterstiitzt.

Andern Sie Ihr Eingangstiming auf 1920x1080@60Hz oder ein anderes Moni-

tortiming ab, wie es in den Monitorspezifikationen aufgelistet ist.




MELDUNG Dell 5X2210

Das aktuelle Eingangstiming wird von der Monitoranzeige nicht unterstiitzt.

Andern Sie Ihr Eingangstiming auf 1920x1080@60Hz oder ein anderes Moni-

tortiming ab, wie es in den Monitorspezifikationen aufgelistet ist.

MELDUNG Dell 5X2210

Das aktuelle Eingangstiming wird von der Monitoranzeige nicht unterstiitzt.
Andern Sie Ihr Eingangstiming auf 1920x1080@60Hz oder ein anderes Moni-

tortiming ab, wie es in den Monitorspezifikationen aufgelistet ist.

=

Das bedeutet, dass der Monitor sich nicht mit dem Signal synchronisieren kann, das er vom Computer empféangt. Das Signal ist zu hoch oder
zu niedrig flr den Monitor. Sehen Sie bitte in Technische Daten fiir die horizontalen und vertikalen Frequenzbereiche, die von diesem Monitor
unterstutzt werden, nach. Der empfohlene Modus ist 1920 x 1080mit 60Hz.

Wenn fir den Monitor der Energiesparmodus aktiviert wird, erscheint eine der folgenden Meldungen:

MENS. ADVERT. Dell SX2210
Energiesparen aktivieren.

MENS. ADVERT. Dell SX2210
Energiesparen aktivieren.

MENS. ADVERT. Dell 5X2210

Energiesparen aktivieren.

=)

Wenn Sie eine beliebige Taste (mit Ausnahme der Ein-/Aus-Taste) driicken, wird - je nach gewahltem Eingang - eine der folgenden
Meldungen angezeigt:

MELDUNG Dell SX2210

Von lhrem Computer kann kein Signal empfangen werden.

Wecken Sie den Computer durch Bewegen der Maus oder mit einer beliebigen
Taste auf.

Wenn Sie zu einer anderen Eingangsquelle wechseln méchten, driicken Sie
die Monitortaste noch einmal.

MELDUNG Dell $X2210

Von |lhrem Computer kann kein Signal empfangen werden.

Wecken Sie den Computer durch Bewegen der Maus oder mit einer beliebigen
Taste auf.

Wenn Sie zu einer anderen Eingangsquelle wechseln méchten, driicken Sie
die Monitortaste noch einmal.
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MELDUNG Dell SX2

Von lhrem Computer kann kein Signal empfangen werden.

Wecken Sie den Computer durch Bewegen der Maus oder mit einer beliebigen
Taste auf.

Wenn Sie zu einer anderen Eingangsquelle wechseln méchten, driicken Sie
die Monitortaste noch einmal.

(=)

Siehe Stérungsbehebung fiir weitere Informationen.

Einstellen der maximalen Auflésung

So stellen Sie die maximale Auflésung flir den Monitor ein:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wéahlen dann Eigenschaften.
Waéhlen Sie den Registerreiter Einstellungen.

Stellen Sie die Bildschirmauflésung auf 1920 x 1080.

Klicken Sie auf OK.

ponE

Wenn 1920 x 1080nicht als Option angezeigt wird, missen Sie Ihren Grafiktreiber unter Umstanden aktualisieren. Fiihren Sie je nach Ihrem Computer einen
der folgenden Vorgénge aus.

1 Wenn Sie einen Desktop- oder tragbaren Dell-Computer verwenden:

o Besuchen Sie support.dell.com, geben Ihre Servicekennung ein und laden den aktuellsten Treiber fiir Ihre Grafikkarte herunter.
1 Wenn Sie einen (tragbaren oder Desktop-)Computer eines anderen Herstellers verwenden:

o Besuchen Sie die Unterstiitzungs-Website Ihres Computerherstellers und laden den aktuellsten Grafiktreiber herunter.

o Besuchen Sie die Website Ihres Grafikkartenherstellers und laden den aktuellsten Grafiktreiber herunter.

Verwenden der Dell Soundbar (optional)

Die Dell Soundbar ist ein Stereo-Zweikanalsystem, das auf einen Dell Flachbildschirmmonitor montiert werden kann. Auf der Soundbar befinden sich folgende
Elemente: ein Drehregler zur Lautstérkenregelung und zum Ein-/Ausschalten des Systems, eine LED zur Betriebsanzeige und zwei Kopfhéreranschlisse.

1. | Stromschalter/Lautstarkeregler
2. Betriebsanzeige
3. | Kopfhéreranschlisse

Neigungsverstellung verwenden

Neigung

Mit Hilfe des eingebauten Sockels kdnnen Sie den Monitor so neigen, dass Sie den besten Winkel fir die Ansicht erhalten.
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ﬂ HINWEIS: Bei der Auslieferung ab Werk ist die Basis des FuBes bereits angebracht.

Verwenden der Kamera

Installieren der Dell Webcam Software (unter Microsoft® Windows®—Betriebssystemen)
Eine mit dem Monitor Dell SX2210 mitgelieferte CD enthélt die Software und Treiber fir die integrierte Webcam.

So installieren Sie die Dell Webcam Software:

1. Legen Sie die Treiber und Dokumentation-CD in das Laufwerk ein.

& HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel richtig mit dem Monitor und dem Computer verbunden ist.

N

Wahlen Sie Webcam-Software.

3 Der Install Shield Wizard startet automatisch die Installation der Applikation. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus und klicken dann zum Fortfahren at
© Weiter.

Lesen Sie den Software-Lizenzvertrag und klicken zum Fortfahren auf Ja.
Klicken Sie auf Durchsuchen, um den Zielordner, in dem die Software installiert wird, zu &ndern. Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

6 Wahlen Sie Vollstandige Installation und klicken dann auf Weiter. Folgen Sie den Anweisungen, um die Installation fertig zu stellen. Sie kdnnen ebenfalls
*  Benutzerdefinierte Installation wahlen, um den Installationsinhalt anzupassen.

7. Klicken Sie nach dem AbschlieBen der Installation auf Fertig stellen, um den Computer neu zu starten.

Jetzt kdnnen Sie die Webcam verwenden.

Offnen der Hilfe-Datei der Kamera

Um die Hilfe-Datei der Kamera zu 6ffnen, klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste auf das Dell Webcam Central-Symbol in dem Benachrichtigungsfeld. Klicken
Sie auf Hilfe in dem Men( und wahlen Inhaltsverzeichnis.

Manuelles Anpassen der Kameraeinstellungen
Wenn Sie mit dem Ergebnis der automatischen Einstellung der Kamera nicht zufrieden sind, konnen Sie die Kameraeinstellungen manuell anpassen.
Einstellen des Kontrasts, der Helligkeit und der Lautstadrke

So stellen Sie den Kontrast, die Helligkeit und die Lautstarke ein:



1. Klicken Sie auf das Webcam Central-Symbol im Systemtray (in der rechten, unteren Bildschirmecke). Klicken Sie auf "Webcam Central 6ffnen".
2. Auf dem Fenster "Webcam Console™:

+  Klicken Sie auf das Einstellungen-Symbol und wahlen Einstellungen - Bildsteuerung. Andern Sie die Videoeinstellungen wie z.B. den Kontrast
und die Helligkeit.

- Klicken Sie auf das Effekte-Symbol und wéhlen Effekte - Virtuelle Figuren. Andern Sie die Audioeinstellungen wie z.B. die Lautstarke.

Fiir weitere Informationen zu Kameraeinstellungen und anderen kamerabezogenen Themen sehen Sie bitte in der Hilfe-Datei der Kamera nach (siehe Offnen
der Hilfe-Datei der Kamera).

Einstellen der Auflésung

So stellen Sie Uber Dell Webcam Central die Kameraauflésung ein:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Dell Webcam Central-Symbol in der Taskleiste in der unteren rechten Ecke des Bildschirms. Klicken Sie auf W
1. Center starten.
Das Fenster "?Dell Webcam Center" wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf den Registerreiter Videoaufnahme.

3 Zum Konfigurieren von Einstellungen klicken Sie auf die Mehr Optionen-Schaltflache in der unteren Mitte des Vorschaufensters. Klicken Sie auf das Videogr
*und wahlen Sie die gewilinschte GroBe aus

4. Klicken Sie auf den Registerreiter Bildaufnahme.

5 Zum Konfigurieren von Einstellungen klicken Sie auf die Mehr Optionen-Schaltflache in der unteren Mitte des Vorschaufensters. Klicken Sie auf das Fotogré
*und wahlen Sie die gewlinschte GroBe aus.

Wiederherstellen der Standardeinstellungen der Kamera
So setzen Sie die Kamera-Einstellungen tber das Dell Webcam Central zuriick:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Dell Webcam Central-Symbol im Systemtray (in der rechten, unteren Bildschirmecke). Klicken Sie auf
Webcam Central 6ffnen.

2. Auf dem Fenster " Webcam Central":
- Klicken Sie auf das Einstellungen-Symbol und wahlen Einstellungen - Bildsteuerung. Klicken Sie auf Standardwerte laden.

Installation und Verwendung der Software zur Gesichtserkennung (FastAccess)

Installation der Software zur Gesichtserkennung (FastAccess) (nur flr das Betriebssystem Windows Vista®)

Software zur Gesichtserkennung (FastAccess) installieren:

1. ILegen Sie die CD von Dell "reiber und Dokumentation™ in das Laufwerk ein.

m HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel an den Monitor und den Computer angeschlossen ist.

2. Wahlen Sie ,Software zur Gesichtserkennung".

Der Install Shield-Assistent beginnt automatisch mit der Setup-Anwendung. Wé&hlen Sie die Sprache und klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
Lesen Sie die Software-Lizenzvereinbarung und klicken Sie auf Ja, um fortzufahren.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um den Zielordner zu &ndern, in dem die Software installiert wird. Klicken Sie anschlieBend auf Weiter, um fortzufahren.

o o »w

Wahlen Sie Vollstéandige Installation und klicken Sie anschlieBend auf Weiter. Befolgen Sie alle Anweisungen, um die Installation durchzufiihren. Sie kénnen
Benutzerdefinierte Installation wahlen, um die Komponenten zu bestimmen, die installiert werden sollen.

7. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Computer neu zu starten, nachdem die Installation durchgefiihrt wurde.
Sie kénnen die Software zur Gesichtserkennung nun verwenden.

Erstmalige Verwendung

1. Klicken Sie im Startmeni auf Start — Alle Programme — FastAccess — Configure FastAccess.

2. FDurchlaufen Sie den Setup-Assistenten, um mit der Verwendung der Gesichtserkennung mit FastAccess zu beginnen.

3. FastAccess erkennt Ihr Gesicht automatisch, wenn Sie sich bei Vista anmelden. Sie kénnen sich in den meisten Féallen automatisch auf dem Computer
anmelden und brauchen kein Kennwort einzugeben.

Benutzerdefinierung von FastAccess

Um sicherzustellen, dass FastAccess sicher bleibt, lassen sich Funktionen, die Einfluss auf die allgemeine Systemsicherheit haben, und bestimmte erweiterte
Funktionen nur &ndern, wenn Sie Uber die Administratorrechte fir Vista verfligen.

Konfigurationskonsole: Hier kénnen Sie die Sicherheitsstufe, Web-Anmeldungen und erweiterte Funktionen &ndern. Sie benétigen Administratorrechte,
um auf die Konfigurationskonsole zugreifen zu kénnen.

Benutzereinstellungen: Hiermit kénnen Sie Web-Anmeldungen und Benachrichtigungen andern. Nur Anwender mit Vista-Konten kénnen auf die
Benutzereinstellungen zugreifen.

Konfigurationskonsole: Sicherheit

Die wichtigsten Sicherheitsfunktionen von FastAccess werden mit dem Schieberegler fiir die Sicherheitsstufeneinstellung gesteuert. Wenn Sie den
Schieberegler von links nach rechts ziehen, aktivieren Sie FastAccess und fligen zusatzliche Sicherheitsstufen hinzu. Wéahrend Sie den Schieberegler verstellen,
werden kurze Beschreibungen der Betriebsmodi unterhalb des Schiebereglers angezeigt. Sie konnen die folgenden vier Sicherheitsstufen einstellen:
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Deaktiviert

Gesichtsanmeldung (Standardeinstellung)
Benutzerwechsel

Kontinuierliche Sicherheit

pPopnppe

OK-Schaltfliche: Mit dieser Schaltflaiche kénnen Sie die Console schlieBen und alle vorgenommenen Anderungen speichern.

Abbrechen-Schaltfliche: Mit dieser Schaltflache kénnen Sie die Console schlieBen ohne die vergenommenen Anderungen zu speichern.

Auswahl der gewiinschten Webcam fiir die Gesichtserkennung

Automatische Webcam-Auswabhl: Die automatische Webcam-Auswahl vereinfacht den Vorgang, wenn mehr als eine Webcam auf dem Computer
installiert ist. FastAccess stellt erst eine Verbindung zu einer Dell-Monitor-Webcam her.

Manuelle Webcam-Auswahl: Wéahlen Sie Ihre gewiinschte Webcam, indem Sie die ,FastAccess Konfigurationskonsole" 6ffnen und auf "Erweitert"
klicken. Klicken Sie anschlieBend auf die Verkniipfung ,Camera Selection" und wahlen Sie die gewlinschte Webcam aus.

Verwendung der automatischen Web-Anmeldung

Die Funktion "Web-Anmeldungs-Safe" ermdglicht FastAccess Benutzernamen und Kennworter fiir eine Vielzahl von Websites zu erinnern, auf denen Sie sich
anmelden missen. Der ,Web-Anmeldungs-Safe" gibt automatisch den Benutzernamen und das Kennwort fiir eine Website ein.

Wenn Sie das erste Mal einen Benutzernamen und ein Kennwort eingeben, um sich bei einer Website anzumelden, zeigt FastAccess ein kleines Popup-Feld an.
In diesem Feld kénnen Sie den ,Web-Anmeldungs-Safe" aktiviert belassen oder deaktivieren.

Sicherheitsempfehlungen

Wir empfehlen, dass Sie fur die Verwendung von FastAccess die Funktion “Gesicht + Kennwort” einstellen. Bei Gesicht + Kennwort ist von Zeit zu Zeit
zusatzlich zur Gesichtserkennung auch die Eingabe eines Kennwortes erforderlich. Dies bietet einen besseren Schutz als die ausschlieBliche Verwendung von
Biometrie oder Kennwort.

Zum Inhaltsverzeichnis
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Zum Inhaltsverzeichnis

Einrichten des Monitors

Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor

Einstellen der Anzeigeauflosung auf 1920 X 1080 (Maximal)

Stellen Sie nach den folgenden Schritten die Anzeigeauflésung auf 1920 x 1080Pixel, um die optimale Anzeigeleistung unter einem Microsoft® Windows®-
Betriebssystem zu erhalten:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und dann auf Eigenschaften.

2. Wahlen Sie den Registerreiter Einstellungen.

3. Klicken Sie mit der linken Maustaste auf den Schieberegler, stellen Sie die Anzeigeauflosung durch Verschieben auf 1920 X 1080 ein.
4. Klicken Sie auf OK.

Wenn 1920 X 1080 nicht als Option angezeigt wird, missen Sie Ihren Grafiktreiber unter Umstanden aktualisieren. Bitte klicken Sie auf eine der
nachstehenden Bedingungen entsprechend lhrem Computersystem und folgen dann den jeweiligen Anweisungen:

1: Wenn Sie einen Dell™ Desktop- oder Dell™ Notebook-Computer mit einem Internetzugang haben

2: Wenn Sie einen Nicht-Dell™ Desktop-, Notebook-Computer bzw. Grafikkarte haben

Zum Inhaltsverzeichnis
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Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor

Benutzerhandbuch

Einstellen der Anzeigeauflésung auf 1920 X 1080 (Maximal)

Die Infor: i in di D ohne A t werden.
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Zum Inhaltsverzeichnis

Einrichten des Monitors
Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor Benutzerhandbuch

@ AnschlieBen des Monitors

@ Verlegen der Kabel
@ Anbringen der Soundbar (optional)

AnschlieBen des Monitors

&VORSICHT: Bevor Sie mit den in diesem Abschnitt beschriebenen Schritten beginnen, lesen und befolgen Sie bitte die Sicherheitshinweise.

So schlieBen Sie den Monitor an den Computer an:

1. Schalten Sie den Computer aus und trennen die Netzkabelverbindung.

2. SchlieBen Sie entweder das HDMI-Kabel, das weiBe (DVI-D, digital) oder das blaue (VGA, analog) Signalkabel an den entsprechenden Videoausgang an
der Rickseite des Computers an. SchlieBen Sie nicht sémtliche Kabel an denselben Computer an.SchlieBen Sie nur dann séamtliche Kabel gleichzeitig an,
wenn Sie das Gerat an unterschiedliche Computer mit passenden Videosystemen anschlieBen.

AnschlieBen des blauen VGA-Kabels

HDMI-Kabel anschlieBBen
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% HINWEIS: Die Abbildungen dienen nur zur Erlduterung. Das Aussehen des Computers kann unterschiedlich sein.

AnschlieBen des USB-Kabels

Nachdem Sie das DVI- oder VGA- order HDMI-Kabel angeschlossen haben, folgend Sie bitte den nachstehenden Schritten, um das USB-Kabel mit dem
Computer zu verbinden und damit das Einrichten des Monitors fertigzustellen.

1. Verbinden Sie den Upstream-USB-Anschluss (des mitgelieferten Kabels) mit einem passenden USB-Anschluss an lhrem Computer.
2. Verbinden Sie USB-Peripheriegerate mit den Downstream-USB-Anschliissen an dem Monitor.
3. Stecken Sie die Netzkabel Ihres Computers und des Monitors in eine Steckdose in der N&he.
4. Schalten Sie den Monitor und Computer ein.

Die Installation ist fertig, wenn der Monitor ein Bild anzeigt. Falls er kein Bild anzeigt, dann lesen Sie bitte die Storungsbehebung.
5. Verwenden Sie den Kabelhalter an dem MonitorfuB, um die Kabel sauber zu verlegen.

Verwenden Sie nach dem AnschlieBen aller erforderlichen Kabel an Ihren Monitor und den Computer (siehe AnschlieBen des Monitors) die
Kabelflihrungséffnung, um sémtliche Kabel wie oben abgebildet sauber zu verlegen.

Anbringen der Soundbar (optional)
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Q ACHTUNG: Bringen Sie nur die Dell Soundbar und kein anderes Geréat an.

So bringen Sie die Soundbar an:

Stehen Sie vor der Riickseite des Monitors und richten Sie die beiden Schlitze an der Soundbar auf die Zapfen an dem Unterteil des Monitors aus.
Schieben Sie die Soundbar nach links, bis sie hérbar einrastet.

Verbinden Sie die Soundbar mit dem Gleichspannungsanschluss des Soundbar-Netzteils.

P W DN PR

SchlieBen Sie den Mini-Stereostecker von der Riickseite der Soundbar an die Audio-Ausgangsbuchse des Computers an.

Zum Inhaltsverzeichnis
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Zum Inhaltsverzeichnis

Storungsbehebung
Dell™ SX2210 Flachbildschirmmonitor

Selbsttest

Allgemeine Probleme

Produktbezogene Probleme

USB (Universal Serial Bus)-bezogene Probleme
Dell Soundbar-Probleme

Kameraprobleme

Probleme bei der Gesichtserkennung (FastAccess)

&VORSICHT: Bevor Sie mit den in diesem Abschnitt beschriebenen Schritten beginnen, lesen und befolgen Sie bitte die Sicherheitshinweise.

Selbsttest

Ihr Monitor verfligt Gber eine Selbsttestfunktion, mit der Sie Uiberprifen kénnen, ob der Monitor ordnungsgemaB funktioniert. Wenn Ihr Monitor und Computer
ordnungsgemaB miteinander verbunden sind, der Monitorbildschirm jedoch leer bleibt, fiihren Sie bitte wie folgend den Monitor-Selbsttest aus:

Schalten Sie sowohl den Computer als auch den Monitor aus.

Trennen Sie das Videokabel von der Riickseite des Computers oder Monitors. Damit der Selbsttest richtig ausgefiihrt werden kann, trennen Sie sowohl
HDMI-Kabel, Digitalkabel (weiBer Stecker) als auch Analogkabel (blauer Stecker) von den Anschliissen Ihres Computers.

3. Schalten Sie den Monitor ein.

1.
2.

Das umhertreibende Dialogfenster sollte (mit einem schwarzen Hintergrund) auf dem Bildschirm zu sehen sein, wenn der Monitor kein Videosignal
erkennt aber ordnungsgemaB funktioniert. Im Selbsttestmodus bleibt die Betriebs-LED weiB. AuBerdem rollt je nach gewé&hlter Eingabequelle eines der
nachstehend dargestellten Dialogfenster tiber den Bildschirm.

TEm— Dell $X2210 Dell $X2210
Kein VGA-kabel Kein DVI-D -kabel

oder

T— Dell 5X2210
Kein HDMI-kabel

=

4. Diese Anzeige erscheint auch im Normalbetrieb, wenn das Videokabel getrennt oder beschadigt ist.
5. Schalten Sie den Monitor aus und schlieBen Sie das Videokabel neu an; schalten Sie anschlieBend sowohl den Computer als auch den Monitor wieder
ein.

Falls Ihr Monitorbildschirm nach dem obigen Vorgang immer noch kein Bild anzeigt, Uberprifen Sie bitte Ihre Videokarte und den Computer; Ihr Monitor
funktioniert einwandfrei.

Integriertes Diagnose-Programm

Der Monitor verfligt Gber ein integriertes Diagnose-Programm, das Ihnen hilft festzustellen, ob die aufgetretene Stérung von dem Monitor oder IThrem
Computersystem und der Grafikkarte verursacht wurde.

ﬂ HINWEIS: Das integrierte Diagnose-Programm kann nur dann ausgefiihrt werden, wenn das Videokabel nicht angeschlossen und der Monitor im
Selbsttestmodus ist.

So flihren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus:

1. Stellen Sie sicher, dass der Bildschirm sauber ist (kein Staubpartikel auf der Bildschirmoberflache).

2. Trennen Sie das Videokabel von der Rickseite des Computers oder Monitors. Der Monitor wechselt in den Seblsttestmodus.

3. Halten Sie gleichzeitig Schnelltaste 1 und Schnelltaste 4 am Bedienfeld 2 Sekunden lang gedriickt. Ein grauer Bildschirm erscheint. Ein graues Bild wird
angezeigt.
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Untersuchen Sie sorgféltig den Bildschirm nach Abnormalitaten.

Driicken Sie die Schnelltaste 4 am Bedienfeld noch einmal. Der Bildschirm wird nun in rot angezeigt.
Untersuchen Sie die Anzeige nach Abnormalitaten.

Wiederholen Sie Schritt 5 und 6, um die Anzeige des grinen, blauen und weiBen Bildes zu untersuchen.

Nooa

Nach der Anzeige des weiBen Bildschirms ist der Test abgeschlossen. Zum Verlassen driicken Sie die Schnelltaste 4 noch einmal.

Der Monitor funktioniert richtig, wenn Sie mit dem integrierten Diagnose-Programm keine Abnormalitaten auf dem Bildschirm festgestellt haben. Uberpriifen Sie
die Videokarte und den Computer.

Allgemeine Probleme

Die folgende Tabelle enthalt allgemeine Informationen tber Monitorprobleme, auf die Sie stoBen kdnnten. Hier finden Sie auch Behebungsvorschldge.

Allgemeine Symptome Dies sehen Sie Behebungsvorschldge

Kein Videobild/ Betriebs- Kein Bild Vergewissern Sie sich, dass das Videokabel richtig und fest mit dem Monitor und dem Computer
LED aus verbunden ist.
Prifen Sie, ob die Steckdose funktionsféhig ist, indem Sie ein anderes Elektrogerat anschlieBen.

Kein Videobild/ Betriebs- Kein Bild oder keine Erhéhen Sie Gber das OSD-Meni die Werte fur die Helligkeit & den Kontrast.

1

LED ein Helligkeit 1 Fihren Sie den Monitor-Selbsttest durch.
1 Prifen Sie den Anschluss des Videokabels auf verbogene oder abgebrochene Kontaktstifte.
1 Fihren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.

Unscharfes Bild Bild ist unscharf, Flhren Sie Uiber das OSD-MenU die automatische Einstellung aus.

Passen Sie Uiber das OSD-Menu die Werte fiir Phase und Pixeltakt an.

Entfernen Sie etwaige Videoverlangerungskabel.

Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtick.

Andern Sie die Videoauflésung und verwenden das richtige Seitenverhéltnis (16:9).

erschwommen oder weist
Geisterbilder auf

Zittriges/verwackeltes elliges Bild oder leichte 1 Fihren Sie Uber das OSD-Menu die automatische Einstellung aus.
Videobild Bewegungen 1 Passen Sie Uber das OSD-Meni die Werte fiir Phase und Pixeltakt an.
1 Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtick.
1 Uberpriifen Sie die Umgebungsbedingungen.
1 Bringen Sie den Monitor in einen anderen Raum und testen ihn dort.
Fehlende Bildpunkte LCD-Bildschirm weist 1 Schalten Sie den Monitor aus und wieder ein.
Punkte auf 1 Es handelt sich um permanent inaktive Pixel. Dies ist ein natirlicher Defekt, der bei der LCD-
Technologie auftritt.
1 Fuhren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.
Unveranderliche Pixel LCD-Bildschirm weist helle 1 Schalten Sie den Monitor aus und wieder ein.
Punkte auf 1 Es handelt sich um permanent inaktive Pixel. Dies ist ein natirlicher Defekt, der bei der LCD-
Technologie auftritt.
1 Fihren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.
Helligkeitsprobleme Bild zu dunkel oder zu hell 1 Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurick.

Flhren Sie Uber das OSD-Menu die automatische Einstellung aus.
Andern Sie Uber das OSD-Menu die Werte fiir die Helligkeit & den Kontrast.

Geometrische Verzerrung |[Bild ist nicht korrekt Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurlick.

zentriert 1 Flhren Sie Uber das OSD-Meni die automatische Einstellung aus.
1 Andern Sie iber das OSD-Men( die Werte fir die Helligkeit & den Kontrast.
HINWEIS: Bei der Nutzung von 'DVI-D' oder 'HDMI' sind die Einstellmé&glichkeiten zur
Positionierung nicht vorhanden.
Horizontale/vertikale Bild weist einen oder Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtck.
Streifen mehrere Streifen auf Flhren Sie Uiber das OSD-Menu die automatische Einstellung aus.

Passen Sie lGber das OSD-Meni die Werte flir Phase und Pixeltakt an.

Flhren Sie den Monitor-Selbsttest durch und prifen Sie, ob die Streifen auch im
Selbsttestmodus vorhanden sind.

Prifen Sie den Anschluss des Videokabels auf verbogene oder abgebrochene Kontaktstifte.
Fuhren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.

HINWEIS: Bei der Nutzung von 'DVI-D' oder 'HDMI' sind die Einstellmdglichkeiten fiir Pixeltakt und
Phase nicht vorhanden.

Synchronisierungsprobleme|Die Anzeige auf dem
Bildschirm ist chaotisch
oder erscheint gespalten

Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtck.

Fihren Sie Uiber das OSD-Menu die automatische Einstellung aus.

Passen Sie lUiber das OSD-Meni die Werte fiir Phase und Pixeltakt an.

Flhren Sie den Monitor-Selbsttest durch und priifen Sie, ob die Anzeige auch im
Selbsttestmodus chaotisch erscheint.

Prifen Sie den Anschluss des Videokabels auf verbogene oder abgebrochene Kontaktstifte.
Fahren Sie den Computer erneut im abgesicherten Modus hoch.
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Sicherheitsrelevante
Themen

Sichtbare Anzeichen von
Rauch oder Funken

Versuchen Sie nicht das Problem selber zu beheben.
Nehmen Sie sofort mit Dell Kontakt auf.

Immer wieder auftretende
Probleme

Monitorfunktionsstérungen
treten auf und
erschwinden wieder

Vergewissern Sie sich, dass das Videokabel richtig und fest mit dem Monitor und dem Computer
verbunden ist.

Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtck.

Fuhren Sie den Monitor-Selbsttest durch und priifen Sie, ob das Problem auch im
Selbsttestmodus auftritt.

Farbe fehlt

Farbe fehlt im Bild

Fiihren Sie den Selbsttest des Monitors durch.

Vergewissern Sie sich, dass das Videokabel richtig und fest mit dem Monitor und dem Computer
verbunden ist.

Prifen Sie den Anschluss des Videokabels auf verbogene oder abgebrochene Kontaktstifte.
Flhren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.

Falsche Farbe

Schlechte Bildfarbe

Stellen Sie je nach lhrer Anwendung den Farbeinstellungsmodus im OSD-Menu
Farbeinstellungen auf Grafik oder Video ein.

Probieren Sie verschiedene vorab eingestellte Farbeinstellungen im Farbeinstellungs-OSD-
Meni. Andern Sie den R/G/B-Wert in dem Farbeinstellungs-OSD-Menii, wenn die Farbverwaltung|
deaktiviert ist.

Stellen Sie das Eingabefarbformat auf PC RGB oder YPbPr in dem OSD-Men(l "Erweiterte
Einstellungen™” ein.

FlUhren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.

Ein Geisterbild von einem
Uber langere Zeit auf dem
Bildschirm angezeigten
statischen Bild

ISchwache Schatten von
dem angezeigten
statischen Bild erscheinen
lauf dem Bildschirm

Verwenden Sie die Energieverwaltungsfunktion, um den Monitor immer auszuschalten, wenn er
nicht verwendet wird (siehe Energieverwaltungsmodi fir weitere Informationen).
Als Alternative verwenden Sie einen dynamisch wechselnden Bildschrimschoner.

Produktbezogene Probleme

Spezifische Symptome

Dies sehen Sie

Behebungsvorschldage

Angezeigte Bild zu klein

Das Bild ist auf dem Bildschirm
zentriert, fullt aber nicht den
gesamten Sichtbereich aus

Setzen Sie den Monitor auf die werkseitigen Standardeinstellungen zurtick.

Monitor lasst sich nicht mit den
Tasten an der Vorderseite
einstellen

OSD-Meni wird nicht am
Bildschirm angezeigt

Schalten Sie den Monitor aus, trennen das Netzkabel, schlieBen es wieder an und
schalten den Monitor wieder ein.

Kein Eingangssignal, wenn
Bedientasten gedrickt werden

Kein Bild, die LED leuchtet
weil3. Beim Driicken der
Aufwarts-, Abwérts- oder
Menl(taste erscheint die
Meldung

Uberpriifen Sie die Signalquelle. Vergewissern Sie sich, dass sich der Computer nicht im
Energiesparmodus befindet. Dazu bewegen Sie die Maus oder driicken eine beliebige
Taste an der Tastatur.

Priifen Sie, ob das Signalkabel richtig eingesteckt wurde. Stecken Sie eventuell das
Signalkabel erneut ein.

Starten Sie den Computer oder Video-Player neu.

Das Bild fullt nicht den ganzen
Bildschirm aus.

Das Bild fillt nicht die Hohe

oder Breite des Bildschirms aus

Aufgrund unterschiedlicher Videoformate (Seitenverhéltnis) von DVDs kann es
passieren, dass die Bilder nicht den ganzen Bildschirm ausfillen kénnen.
Fuhren Sie das integrierte Diagnose-Programm aus.

ﬂ HINWEIS: Im DVI-D- oder HDMI-Modus steht die Funktion Auto-Anpassung nicht zur Verfligung.

USB (Universal Serial Bus)-bezogene

Probleme

Spezifische Symptome

Dies sehen Sie

Behebungsvorschldage

USB-Schnittstelle funktioniert
nicht

USB-Peripheriegeréate
funktionieren nicht

Vergewissern Sie sich, dass der Monitor EINGESCHALTET ist.

Entfernen Sie das Upstream-Kabel vom Computer und schlieBen es wieder an.
Entfernen Sie die USB-Peripheriegerate (Downstream-Anschlisse) und schlieBen sie
wieder an.

Schalten Sie den Monitor aus und wieder ein.

Starten Sie den Computer neu.

Manche USB-Geréate wie z.B. externe tragbare Festplatten benétigen mehr Strom.
SchlieBen Sie bitte solche Gerate direkt an den Computer an.

Die Highspeed USB 2.0-
Schnittstelle ist langsam.

Highspeed USB 2.0
Peripheriegerate sind zu

langsam oder funktionieren gar

nicht

Vergewissern Sie sich, dass lhr Computer USB 2.0-kompatibel ist.

Manche Computer sind mit USB 2.0- und USB 1.1-Anschlissen ausgestattet. Achten Sie
darauf, dass Sie den richtigen USB-Anschluss verwenden.

Entfernen Sie das Upstream-Kabel vom Computer und schlieBen es wieder an.
Entfernen Sie die USB-Peripheriegerate (Downstream-Anschlisse) und schlieBen sie
wieder an.

Starten Sie den Computer neu.

Dell™ Soundbar-Probleme

Dies sehen Sie

Allgemeine Symptome
Kein Ton

Behebungsvorschldage

Die Soundbar wird mit Strom

versorgt - die Betriebsanzeige

1 SchlieBen Sie das Audioeingangskabel an die Audioausgangsbuchse des Computers an.
1 Stellen Sie alle Lautstarkeregler auf die Héchstwerte und achten darauf, dass die
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ist ein.

Stummoption nicht aktiviert ist.

Geben Sie Ton auf dem Computer wieder (z. B. Audio-CD oder MP3).

Drehen Sie den Stromschalter/Lautstédrkeregler der Soundbar im Uhrzeigersinn auf eine
hohere Lautstarke.

Reinigen Sie den Audioeingangsstecker und schlieBen ihn wieder an.

Testen Sie die Soundbar mit einer anderen Audioquelle (z. B. tragbarem CD-Player, MP3-|
Player).

Ton verzerrt

Die Soundkarte des Computers
wird als Audioquelle verwendet]

Entfernen Sie etwaige Hindernisse zwischen der Soundbar und dem Benutzer.
Uberpriifen Sie, ob der Audioeingangsstecker ordnungsgemaB an der Buchse der
Soundkarte angeschlossen ist.

Stellen Sie alle Lautstérkeregler von Windows auf mittlere Werte.

Verringern Sie die Lautstédrke des Audioprogramms.

Drehen Sie den Stromschalter/Lautstérkeregler der Soundbar gegen den Uhrzeigersinn
auf eine geringere Lautstarke.

Reinigen Sie den Audioeingangsstecker und schlieBen ihn wieder an.

Fuhren Sie eine Stérungsbehebung an der Soundkarte des Computers durch.

Testen Sie die Soundbar mit einer anderen Audioquelle (z. B. tragbarem CD-Player, MP3-|
Player).

Vermeiden Sie es ein Audioverlangerungskabel oder einen Audioanschlussumwandler zu
verwenden.

Ton verzerrt

Eine andere Audioquelle wird
verwendet

Entfernen Sie etwaige Hindernisse zwischen der Soundbar und dem Benutzer.
Uberpriifen Sie, ob der Audioeingangsstecker ordnungsgemaB an der Buchse der
Audioquelle angeschlossen ist.

Verringern Sie die Lautstdrke der Audioquelle.

Drehen Sie den Stromschalter/Lautstédrkeregler der Soundbar gegen den Uhrzeigersinn
auf eine geringere Lautstarke.

Reinigen Sie den Audioeingangsstecker und schlieBen ihn wieder an.

Unausgeglichene Tonausgabe

Soundbar

Ton nur von einer Seite der

Entfernen Sie etwaige Hindernisse zwischen der Soundbar und dem Benutzer.
Uberprifen Sie, ob der Audioeingangsstecker ordnungsgema&B an der Buchse der
Soundkarte bzw. der Audioquelle angeschlossen ist.

Stellen Sie alle Balance-Relger (L-R) von Windows auf die mittlere Position.

Reinigen Sie den Audioeingangsstecker und schlieBen ihn wieder an.

Fihren Sie eine Stérungsbehebung an der Soundkarte des Computers durch.

Testen Sie die Soundbar mit einer anderen Audioquelle (z. B. tragbarem CD-Player, MP3-|
Player).

Lautstarke gering

Lautstérke ist zu gering

Entfernen Sie etwaige Hindernisse zwischen der Soundbar und dem Benutzer.

Drehen Sie den Stromschalter/Lautstéarkeregler der Soundbar im Uhrzeigersinn auf die
hochste Lautstarke.

Stellen Sie alle Windows Lautstérkeregler auf die Hochstwerte.

Erhohen Sie die Lautstarke des Audioprogramms.

Testen Sie die Soundbar mit einer anderen Audioquelle (z. B. tragbarem CD-Player, MP3-|
Player).

Kameraprobleme
ALLGEMEINE AUSWIRKUNGEN z
SYMPTOME BEHEBUNGSVORSCHLAGE
Kein Strom Die Kamera Falls der Monitor nicht mit Strom versorgt wird, sehen Sie bitte in "Monitorstérungsbehebung" nach.

funktioniert nicht
und die LED ist
aus.

Prifen Sie, ob Windows die Kamera erkennt.

Installieren Sie erneut die Kameratreiber von der Dell SX2210 Webcam Resource CD. Siehe Verwenden der Kamera fi
weitere Informationen.

Kamera nicht erkannt

Die Kamera
funktioniert nicht,
und die LED ist
ein.

Entfernen Sie das USB-Kabel und schlieBen es erneut an.

Installieren Sie erneut die Dell Webcam Software und die Treiber. Siehe Installieren der Dell Webcam Software fi
weitere Informationen.

Unscharfes Bild

Die mit der
Kamera
aufgenommenen
Videos/Bilder
erscheinen
verschwommen
bzw. unscharf

Priifen Sie, ob die Schutzfolie von der Kamera entfernt wurde und das Objektiv sauber ist.

Reinigen Sie die Kamera mit einem angefeuchteten, weichen, fusselfreien Tuch.

Erhoéhen Sie das Umgebungslicht oder &ndern die Lichtquelle.

Setzen Sie (iber Dell Webcam Central die Kamera auf die Standardwerte zuriick. Siehe Verwenden der Kamera fiir
weitere Informationen.

Stellen Sie sicher, dass die Einstellung der Farbtiefe in Eigenschaften von Anzeige auf 16-Bit oder einen noch héh
Wert eingestellt ist.

HINWEIS: Bei einem niedrigen Farbtiefenwert ergibt sich eine schlechte Bildqualitat.

HINWEIS: Die integrierte Webcam arbeitet mit einer niedrigeren Auflésung als die meisten handelsiblichen
Digitalkameras. Die meisten handelstblichen Digitalkameras verwenden 4 Megapixel oder noch mehr. Die integrierte
Webcam arbeitet mit maximal 2,0 Megapixel.

Schlechte
Videoqualitat im
Internet

Die Bilder von der
Kamera bei einer
Internet-
Anwendung
erscheinen kornig

Priifen Sie bitte Ihre Internetverbindungsgeschwindigkeit. Eine langsame Internetverbindung kann &hnliche Problem
mit dem Video verursachen. Es ist ratsam, eine Breitbandverbindung mit einem guten Durchsatz zu verwenden.

Farbproblem

Die Bilder
erscheinen
rétlich, blaulich
oder grinlich

Setzen Sie lGber Dell Webcam Central die Kamera auf die Standardwerte zuriick. Siehe Verwenden der Kamera fiir
weitere Informationen.

Andern Sie liber Dell Webcam Central die Farbeinstellungen der Kamera. Siehe Verwenden der Kamera fiir weitere
Informationen.

Kein Bild

Keine Anzeige

Erhéhen Sie das Umgebungslicht, &ndern die Kameraausrichtung oder &ndern die Lichtquelle.
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Setzen Sie (iber Dell Webcam Central die Kamera auf die Standardwerte zuriick. Siehe Verwenden der Kamera fir
weitere Informationen.

Andern Sie lber Dell Webcam Central die Kontrasteinstellung der Kamera.Siehe Verwenden der Kamera fiir weiter
Informationen.

Prifen Sie, ob Ihr Windows-Betriebssystem die Kamera richtig erkennt.

Niedrige Bildrate im
Videoaufnahmemodus

Das
aufgenommene
Video lauft nicht
flUssig

Videoaufnahmen beanspruchen vor allem bei einer hohen Auflésung viele Ressourcen. Reduzieren Sie die
Videoaufnahmeauflésung. Wéhlen Sie Keine Kompression in den Videoaufnahme-Einstellungen.

Installieren Sie die neueste DirectX-Version und den neuesten Webcam-Treiber.

Video und Ton nicht
synchronisiert

Das
aufgenommene
Video und der
Ton sind nicht
synchronisiert

Videoaufnahmen beanspruchen vor allem bei hoher Auflésung viele Ressourcen. Reduzieren Sie die
Videoaufnahmeauflésung. Wahlen Sie Keine Kompression in den Videoaufnahme-Einstellungen.

Mikrofon funktioniert
nicht

Die Webcam
nimmt Video aber
keinen Ton auf

Sprechen Sie néaher am Mikrofon.

Das integrierte Mikrofon ist fiir einen breiten Empfangsbereich fir Aufnahmen konzipiert. Trotzdem hat es seine
Grenzen. Versuchen Sie bitte ndher an das Mikrofon zu gehen, oder achten Sie darauf, dass Sie sich innerhalb des
Aufnahmebereichs des Mikrofons befinden.

Prifen Sie, ob der Ton stumm geschaltet wurde. So schalten Sie den Ton ein:
1. Klicken Sie auf Start—Systemsteuerung—Sound und Audiogerate.
2. Entfernen Sie das Hakchen von dem Kontrollkdstchen neben der Option Ton aus.

Stellen Sie Uber Dell Webcam Central die richtige Audioquelle ein. So wahlen Sie die richtige Audioquelle:
1. Offnen Sie Dell Webcam Central , klicken Sie zur Anzeige von Einstellungsoptionen auf Weitere Optionen, um di
Einstellungsoptionen anzuzeigen.

2. Wéhlen SieMonitor-Webcam im dem Feld Mikrofon.
3. Bewegen Sie den Lautstdrke-Schieberegler, um den gewilinschten Audiopegel zu erhalten.

Testen Sie das Mikrofon. Verwenden Sie eine andere Applikation als Dell Webcam Central, um das Mikrofon zu teste
So testen Sie das Mikrofon:

1. Klicken Sie auf Start—Systemsteuerung—Sound und Audiogerate.
2. Klicken Sie auf den Registerreiter Stimme.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hardware testen , fiihren Sie anschlieBend die Anweisungen auf dem Bildschirm a

Wenn die Aufnahme erfolgreich ist, setzen Sie bitte die Kamera auf Standardwerte zuriick oder installieren erneut di
Dell Webcam Software. Siehe Verwenden der Kamera fiir weitere Informationen.

Probleme bei der Gesichtserkennung (FastAccess)

Installation

installieren

Allgemeine Symptome
Die FastAccess-Software |asst sich nicht

Was Sie sehen Mogliche Lésungen
Das FastAccess-Installationsprogramm zeigt ein| 1 Stellen Sie sicher, dass das Monitor-USB-Kabel mit dem Com|
Dialogfeld mit folgender Meldung an: "Diese Webcam verbunden ist, die im Betriebssystem Windows Visti

\Version kann auf diesem Computer nicht

linstalliert werden -3"

installieren

Die FastAccess-Software lasst sich nicht

Das FastAccess-Installationsprogramm zeigt ein| Diese Version von FastAccess ldsst sich nicht auf einem Com;
Dialogfeld mit folgender Meldung an: "Diese mit einer Microsoft-Doméane verbunden ist. Installieren Sie da
Version kann auf diesem Computer nicht Computer ohne Domane.

installiert werden -2"

installieren

Die FastAccess-Software lasst sich nicht

Das FastAccess-Installationsprogramm zeigt ein| Diese Version von FastAccess lasst sich nur unter Windows \
Dialogfeld mit folgender Meldung an: installieren. XP und Windows 2000 werden nicht unterstitzt.
"FastAccess kann nicht in Systemen friher als
\Windows Vista x86 installiert werden™

Gewohnliche Bedienung

Allgemeine Symptome

Die Gesichtserkennung ist nicht méglich und
Sie missen sich manuell anmelden

Was Sie sehen Mdégliche Lésungen
Im FastAccess-Videofenster werden Farbbalken 1 Stellen Sie sicher, dass das Monitor-USB-Kabel mit dem Com|
mit folgendem Text angezeigt: “"Biometrische Webcam verbunden ist, die im Betriebssystem Windows Visti
Daten kdnnen nicht aktiviert werden; prifen 1 Melden Sie sich auf manuelle Weise beim Computer an und k
Sie die Kamera™ Anwendungen, die méglicherweise die Webcam nutzen.

Wenn Sie zuvor eine Webcam auf manuelle Weise im Fenste
FastAccess Konfigurationskonsole ausgewdhlt haben, stellen
Webcam installiert ist und zur Verfigung steht. Wenn dies ni
eine andere Webcam in der Liste aus. Wenn Sie "Zuerst verf
FastAccess eine Verbindung mit einer beliebigen verfligbarer

Die Gesichtserkennung ist nicht moéglich und
Sie missen sich manuell anmelden

Im FastAccess-Videofenster werden Farbbalken Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel des Dell-Monitors mit
mit folgendem Text angezeigt: "Lizenzschlissel und die Monitor-Webcam ordnungsgemaB auf dem Computer
ist ungultig" ist deaktiviert, wenn die Dell-Monitor-Webcam nicht mit dem

verbunden

FastAccess ist mit einer falschen Webcam

Sie besitzen einen Laptopcomputer mit einer Offnen Sie die "Konfigurationskonsole" und wahlen Sie "Erwe
eingebauten Webcam und FastAccess Verknipfung "Kameraauswahl". Wahlen Sie die gewiinschte
verwendet nicht die gewlinschte Webcam. den Computer entweder neu oder deaktivieren Sie FastAcces
Programm anschlieBend erneut.

Verfligung

Die Gesichtserkennung steht nicht zur

FastAccess erscheint nicht auf dem FastAccess wurde deaktiviert. Offnen Sie die "Konfigurations
IAnmeldebildschirm von Windows Vista©. einen Sicherheitsmodus aus, um FastAccess zu aktivieren.

Videoanwendungen wie z. B. Skype, IM usw.|In anderen Anwendungen wird kein aktives
konnen die Webcam finden.

Wenn FastAccess aktiviert ist, 6ffnen Sie das Kameraauswah
Videobild angezeigt. Videoanwendung. Wahlen Sie "faCap".
Wenn FastAccess deaktiviert ist, 6ffnen Sie das Kameraausw
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Videoanwendung. Wéhlen Sie "Monitor-Webcam" oder eine ¢
Webcam.
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